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Bem vindo(a) ao Plano de Saude para Todos do Municipio de
Porto de Més,

Queremos dar-lhe as boas-vindas ao Plano de Satde para Todos,
que lhe garante o acesso a um conjunto de servicos e beneficios na
area da salde e do bem-estar.

O Plano de Salide é pessoal e intransmissivel e deve ser apresentado
sempre que se dirijaa um prestador de salide incluido na rede,
permitindo-lhe aceder de forma imediata a Hospitais, Clinicas e
Médicos de varias especialidades e outros prestadores clinicos e ndo
clinicos, a valores convencionados.

0 nosso Plano de Satde permite-lhe ter uma protecdo total sempre
que precisar, sem limites, de forma imediata e com precos reduzidos.

Neste Plano de Saude ira encontrar uma Rede com mais de 35.000
Prestadores de Cuidados de Salde a nivel nacional que inclui
todas as principais Clinicas, Hospitais, Médicos Especialistas,
Clinicas Dentarias, Rede de Farmdcias, Oticas, Residéncias
Assistidas, Lares, Centros de Dia, Ginasios, etc.
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E o Plano ideal para si! Permite-lhe ter acesso a consultas ao
domicilio por 15€, consultas de especialidade a 35€, Check-up a 75€,
Medicina Dentaria e muito mais...

A partir de agora passa a ter acesso a
NOVIDADE CONSULTA MEDICA ONLINE

VANTAGENS

e Sem limite de utilizacao e idade o Consultas ao domicilio (sem limite) a 15€
«  Sem idade limite de permanéncia o Mais de 700 atos de medicina dentaria
o Sem periodo de caréncia *  Alguns atos de medicina dentaria

«  Sem exclusdes de doencas cronicas gratuitos

«  Acesso a rede de Oticas
convencionadas

o Envio de Medicamentos ao Domicilio 10€

o Sem exclusoes de doencas pré-
existentes

»  Sem necessidade de questionario
meédico

Consulta Médica Online de Urgéncia 10€
Consultas de Urgéncia Hospitalar 45€
Check-up 75€

Consultas de clinica geral 25€
Consultas de especialidade 35€
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A RNA Medical € uma marcada RNA - Rede Nacional de Assisténcia, S.A.
Fundada em 2009. A RNA - especialista na prestacao de servicos de assisténcia
apessoas - promove, através da Rede RNA Medical, o acesso dos seus clientes
aos melhores cuidados de salide e bem-estar. Desde que foi constituida a RNA
Medical tem vindo a cimentar a sua posicéo no mercado. E hoje uma marca de
referéncia reconhecida pela qualidade, rigor e eficiéncia nos servicos prestados.

Atualmente, a RNA Medical conta com mais de 35.000 prestadores de cuidados
de salide e bem-estar em Portugal Continental e Ilhas - garantindo assim a
prestacao de um servico de proximidade e referéncia a nivel nacional.

Os Servicos de Medicina Dentaria sao uma grande vantagem neste produto,
com uma vasta rede a nivel nacional, que tem como objectivo principal a
qualidade dos servicos que oferece, sejam um fiel reflexo das expectativas de
cada cliente.

Os valores que representam
0 NOSSO COMPromisso Prestadores

« Esforco e Dedicacdo; « Médicos de Cuidados de Saude
« Cuidado Permanente: Primarios e de outras Especialidades;
« Especializacio; ' « Centros de Meios Complementares de
1;i1hzagao, Diagnostico e Terapéutica;
* Inovacéo; A,
. . « Centros de Medicina Fisica e

o Honestidade; Reabilitacao;
« Dedicacdo as Pessoas 24 horas « Hospitai linicas:

por dia durante 365 dias por ano. ospitais e Clinicas;

« Servicos de Enfermagem e de Prevencao
e Bem-estar; Farmacias; Oticas.

Acordo com
todos os grandes
grupos privados
de assisténcia
médica do pais
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Apos a inscricao no Plano de Satde para Todos - Porto de M6s, pode usufruir
de imediato sem periodos de caréncia e sem necessitar de pré-autorizagdes.

Para facilitar a utilizacdo do seu Plano de Satide indicamos a seguir como
devera agir para beneficiar das suas vantagens.

1. ESCOLHA DO MEDICO/ CLINICA/ HOSPITAL/ CENTRO DE EXAMES /7
LABORATORIO E QUALQUER OUTRO SERVICO PERTENCENTE A REDE MEDICA

a. No endereco de intemet https://directorios.ramedical.pt/
portinsurancehealthcare. pt, clique em “Localize um Médico ou Clinica perto
de si”, selecione o Tipo de Rede Médica e faca a sua pesquisa

b. Faca asua marcacao contactando diretamente o Prestador pretendido

C. Se necessitar de alguma informacdo adicional, contacte a Linha de Apoio ao
Cliente 24h - 210443 655

2. MARCACAO DE CONSULTAS DENTARIAS NA REDE

a. Deveraapresentar o seu cartdo, perante o Prestador escolhido na Rede,
juntamente com outro documento pessoal com fotografia

b. Apos a consulta, devera efetuar o pagamento dos atos que beneficiou, ou
seja, de acordo com a Tabela de Atos Médicos disponivel no site

c.  Pecasempreos recibos dos pagamentos para incluir na sua declaracdo de IRS
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4.3. COMO SOLICITAR A CONSULTA MEDICA AO DOMICILIO

a. Deve contactar a Linha de Apoio ao Cliente que se encontra no seu Cartao de
Salide - 210 443 655 (este servico esta disponivel 24h/365 dias do ano e tem
um custo por consulta ao domicilio de 15€)

b.  Indicar o seunome, Plano Salide para Todos - Portode Mds” e o nimerode cartao
c.  Confimar o endereco do seu domicilio
4. COMO SOLICITAR A CONSULTA MEDICA ONLINE

a. Deve contactar a Linha de Apoio ao Cliente que se encontra no seu Cartao de
Salde 210 443 655 (este servico esta disponivel 24h/365 dias do ano)

b.  Indicar o seu nome, o tipo de Plano de Salide e o nimero de cartao

c. Certificar-se que tem acesso a intemet através de um computador, tablet ou
smartphone

d. Pararealizara consulta receberano seu e-mail ou por sms um link que
devera utilizar para o efeito

5. OUTROSASSUNTOS RELACIONADOS COM O SEU PLANO DE SAUDE

a. Pode também contactar-nos telefonicamente, em dias Uteis, das 09h as19h
através da nossa Linha de Apoio ao Cliente - 210 443 655
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REDE MEDICA CONVENCIONADA - GARANTIAS

GARANTIAS LIMTE (COPAGAVENTOS
Assisténcia Médica em Portugal

CE-01. Acesso a Rede RNA Medical Ilimitado Nao Aplica
CE-02. Aconselhamento Médico Ilimitado Nao Aplica
CE-03. Envio de Médico ao Domicilio llimitado 15,00€
CE-04. Envio de Medicamentos ao Domicilio Ilimitado 10,00€
CE-05. Transporte de urgéncia llimitado  valores Convencionados
CE-07. Envio de Profissional de Enfermagem ao Domicilio ~ Ilimitado 25,00€
CE-10. Rede convencionada de farmacias ilimitado Descontos até 15%
CE-11. Assisténcia Dentaria llimitado ~ Valores Convencionados
CE-12. Rede Convencionada de Otica llimitado Descontos até 30%
CE-13. Check-Up Méaximo1  Copagamento até 75,00€

consulta/anuidade

CE-16. Acompanhamento pds-cirlrgico llimitado ~ Valores Convencionados
CE-17. Assisténcia a idosos e dependentes llimitado  Valores Convencionados
CE-17.1. Servico de avaliacao domiciliaria llimitado ~ Valores Convencionados
CE-17.2. Acesso a servicos de assisténcia domiciliaria llimitado ~ Valores Convencionados
CE-17.3. Formacao a familiares e cuidadores llimitado ~ Valores Convencionados
CE-17.4. Acesso a rede de residéncias assistidas llimitado ~ Valores Convencionados
CE-17.5. Apoio ao alojamento Ilimitado ~ Valores Convencionados

CE-18. Envio de profissional de fisioterapia ao domicilio Ilimitado 15,00€
CE-21. Consulta médica online llimitado 10,00€
CE-22. Acesso a rede bem-estar ltimitado  Valores Convencionados
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® REDE MEDICA CONVENCIONADA
CE-14. HONORARIOS FIXOS DE CONSULTA DE MEDICINA GERAL NA REDE RNA MEDICAL

Honorarios convencionados de consultas VAR
Consulta de Clinica Geral 25,00€
Consulta de Especialidade 35,00€
Consulta de Urgéncia 45,00€

Medicina Dentaria Valores Convencionados
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